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Executive Summary

Executive Summary

1.1. Brandrisiko und Ursachen

In Osterreich gibt es ca. 390.000 Photovoltaikanlagen (PV-Anlagen). PV-Brande sind zwar
statistisch selten, bergen aber aufgrund des enormen Schadenspotenzials ein erhebliches Risiko.
Lediglich 0,006 Prozent der Photovoltaikanlagen in Deutschland sind fur Brande mit groReren
Schaden verantwortlich, wobei Fehler bei Installation und Wartung die Hauptursachen sind.
Unsachgemale Verkabelung und Anschlisse kénnen Defekte verursachen, die zu elektrischen
Lichtbdgen fuhren und ein erhebliches Brandrisiko darstellen, insbesondere in der Nahe von
brennbaren Materialien. Zusatzlich zur elektrischen Gefahr erschweren giftige Dampfe bei
Bréanden die Brandbekdmpfung und geféahrden die Einsatzkrafte. Eine sorgféltige Installation durch
qualifiziertes Fachpersonal, regelmafiige Inspektionen und Wartungen sowie die Einhaltung von
Sicherheitsstandards sind entscheidend, um Bradnde bei PV-Anlagen zu vermeiden.
Aufklarungskampagnen und klare Richtlinien kénnen dazu beitragen, das Bewusstsein fir Risiken
zu schéarfen und die Sicherheitsstandards weiter zu verbessern, um die langfristige Akzeptanz
dieser nachhaltigen Technologie zu gewéhrleisten.

1.2. Ergebnisse der Akzeptanzstudie

Eine Akzeptanzstudie zur Einstellung der Osterreichischen Bevélkerung zu Photovoltaikanlagen
(PV-Anlagen) zeigt, dass Uber 80 % der Befragten eine positive Einstellung zur Photovoltaik
haben. Trotzdem bleibt das Wissen Uber die Technologie hinter der positiven Einstellung zurtick,
insbesondere bei jingeren Menschen und in bestimmten Regionen wie Wien. Ein Drittel der
Befragten hélt die Forderungen flr ausreichend, wéhrend ein weiteres Drittel angibt, nicht
ausreichend informiert zu sein. Hauptvorteile von PV-Anlagen sind die Erzeugung erneuerbarer
Energie, Kostensenkungen und die Beitrag zur Energieunabhangigkeit, wahrend hohe
Anfangsinvestitionen und wetterabhangige Energieerzeugung als kritisch betrachtet werden.
Obwohl das Sicherheitsrisiko von PV-Anlagen nur von einer kleinen Gruppe als hoch eingeschétzt
wird, gibt es Bedenken hinsichtlich des Brandrisikos, das von 21 % der Befragten als stark
wahrgenommen wird. Insgesamt 5 % der Befragten berichten von Brandféllen bei PV-Anlagen in
ihrer Umgebung, wobei Dachbrédnde am haufigsten genannt werden.

1.3. Ergebnisse der Befragung von PV-Nutzer:innen

Eine Umfrage unter 316 privaten Nutzer:iinnen von Photovoltaikanlagen in Osterreich gibt
Einblicke in deren Risikowahrnehmung, Betroffenheit und Sicherheitsmalinahmen bezlglich
Branden bei solchen Anlagen. Die meisten PV-Anlagen wurden in den letzten Jahren installiert,
angetrieben von steigenden Energiepreisen, wobei Kosteneinsparungen und Unabhangigkeit
Hauptgrinde fir die Installation sind. Die Aufdachanlagen dominieren den Markt, wahrend
Indachanlagen an Popularitéat verlieren. Obwohl eine grof3e Anzahl von Anlagenbesitzer:innen die
Installation von Fachbetrieben durchfiihren lie3, bleibt das Wissen uber die Marken und
spezifische Aspekte der Anlagen begrenzt. Nur 43 % fiihlen sich gut tGber Brandrisiken informiert,
und viele sind unsicher tber praventive Malinhahmen und die Vorbereitung auf potenzielle Brande.
Obwohl nur wenige tatsachlich von Bréanden betroffen waren, werden verschiedene Risikofaktoren
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wie Kurzschlisse und mangelnde Wartung identifiziert. Wahrend die meisten
Anlagenbesitzer:iinnen Uber Versicherungen verfigen, empfinden viele die aktuellen
Sicherheitsvorschriften als unzureichend, und nur eine Minderheit hat an Bildungsprogrammen
zur sicheren Nutzung von PV-Anlagen teilgenommen.

1.4. Ergebnisse der Experten-Interviews

Die Expertengesprache betonen, dass das Brandrisiko bei privaten Photovoltaik-Anlagen
hauptsachlich auf unsachgemafe Installation und Montage zurlckzufthren ist, nicht auf die
Technologie selbst, die als sicher gilt. Der Photovoltaik-Boom hat jedoch zu Engpéassen bei der
Installation gefiihrt und zahlreiche Unternehmen in den Markt gebracht, deren Kompetenzen als
teilweise unzureichend beschrieben werden. Experten sehen diese Unternehmen in der
Verantwortung, das Brandrisiko durch Schulungen und Richtlinien zu minimieren. Das
Bewusstsein und Wissen der Besitzer.innen Uber dieses Thema wird als verbesserungsfahig
angesehen, obwohl es aufgrund der geringen Anzahl von Vorfallen verstandlich ist. Es besteht
Einigkeit unter den Experten darlber, dass Aufklarung Uber die Risiken wichtig ist.

1.5. Fazit

PV-Anlagen gelten als sicher, aber das Hauptbrandrisiko liegt in unsachgemafer Installation und
Montage. Unternehmen miuissen ihre Kompetenzen verbessern, und das Bewusstsein der
Besitzer:innen muss gestarkt werden. Aufklarung Gber Risiken ist wichtig, auch wenn das absolute
Brandrisiko gering ist.

Die Ergebnisse unterstreichen die Notwendigkeit, das Wissen und die Sicherheitspraktiken im
Zusammenhang mit PV-Anlagen zu verbessern, um potenzielle Gefahren effektiv zu minimieren
und das Vertrauen in diese nachhaltige Technologie zu starken.
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2. Einfahrung

2.1. PV-Brande: niedriges Risiko, hohes Schadenspotential

Statistisch betrachtet treten Brande bei Photovoltaikanlagen nur sehr selten auf. Dennoch
kdnnen defekte PV-Anlagen verheerende GroRbrande mit enormen Schaden verursachen.
Nach Angaben des Fraunhofer ISE sind lediglich 0,006 Prozent der Photovoltaikanlagen in
Deutschland fur Brande mit groReren Schaden verantwortlich. Die Ursachen liegen jedoch
nicht in der Technologie selbst, sondern in Fehlern bei der Installation und Wartung.

Photovoltaikanlagen (PV-Anlagen) sind ein wichtiger Pfeiler der nachhaltigen Energieversorgung
in Osterreich. In Osterreich sind etwa 390.000 Photovoltaikanlagen installiert. Netz NO bezieht
den Strom von einem Viertel dieser Anlagen?. Trotz der zunehmenden Verbreitung bleibt das
Brandrisiko von PV-Anlagen ein zentraler Aspekt bei der Planung, Installation und Wartung dieser
Systeme. Eine vom deutschen Bundesumweltministerium geforderte Studie von 2011 bis 2013
hat gezeigt, dass PV-Anlagen zwar nicht signifikant gefahrlicher sind als herkdmmliche
Elektroinstallationen, dennoch spezifische Gefahren in sich bergen. In Deutschland wurden in
einem Zeitraum von 20 Jahren 120 Brénde durch Photovoltaikanlagen ausgelost, was eine
Schadensrate von lediglich 0,006 % darstellt. Dennoch fiihrte etwa ein Drittel dieser Vorfalle zu
erheblichen Schaden, einschlieRlich zehn vollstéandig abgebrannter Gebaude.?

2.2. Gefahren und Ursachen von PV-Branden

PV-Anlagen sind ein essenzieller Bestandteil nachhaltiger Energieerzeugung und erfreuen sich
immer gro3erer Beliebtheit. Dennoch sind sie auch mit spezifischen Brandrisiken verbunden, die
sorgfaltige Beachtung und VorsichtsmalBnahmen erfordern. Eine der haufigsten Ursachen flr
Brande in PV-Anlagen sind Fehler bei Installation und Wartung, die oft auf mangelnde Qualifikation
oder Zeitdruck der Installationsteams zuriickzufiihren sind. Unsachgemafe Verkabelung und
Anschlisse, die mit Standardwerkzeugen anstelle von spezialisierten Werkzeugen vorgenommen
werden, kénnen zu Defekten in stromleitenden Komponenten fuhren. Diese Defekte kénnen
elektrische Lichtbogen verursachen, welche ein erhebliches Brandrisiko darstellen, insbesondere
in der Nahe von brennbaren Materialien wie Dachpappe oder Holz.

Darlber hinaus birgt die elektrische Gefahr in PV-Anlagen besondere Herausforderungen. Auch
nach dem Abschalten des Netzstroms besteht weiterhin das Risiko eines elektrischen Schlags, da
die Solarmodule bei Sonnenlicht weiterhin Strom erzeugen. Dies erschwert die Brandbekéampfung,
da Loschmannschaften mit Vorsicht vorgehen missen, um das Risiko eines elektrischen Schlags
zu vermeiden. Zudem konnen bei Branden giftige Dampfe freigesetzt werden, was eine
zusétzliche Gefahr fur die Gesundheit der Einsatzkréfte darstellt.

Es ist entscheidend, dass die Installation von PV-Anlagen durch sorgféltig geschultes und
qualifiziertes Fachpersonal erfolgt. Das Zugreifen auf inkompatible oder minderwertige

1 Quelle: NO Netz, https://www.netz-noe.at/Netz-Niederosterreich/Presse/NO-Photovoltaik-Ausbau-2023-als-neues-Rekordjahr.aspx
2 Quelle: Fraunhofer ISE, Aktuelle Fakten zur Photovoltaik in Deutschland;
https://www.ise.fraunhofer.de/content/dam/ise/de/documents/publications/studies/aktuelle-fakten-zur-photovoltaik-in-deutschland. pdf


https://www.netz-noe.at/Netz-Niederosterreich/Presse/NO-Photovoltaik-Ausbau-2023-als-neues-Rekordjahr.aspx
https://www.ise.fraunhofer.de/content/dam/ise/de/documents/publications/studies/aktuelle-fakten-zur-photovoltaik-in-deutschland.pdf
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Komponenten kann zu vorhersehbaren Schwachstellen und erhéhtem Brandrisiko fiihren. Eine
regelmaRige Wartung und Uberpriifung der PV-Anlagen kénnen helfen, solche Defekte friihzeitig
zu erkennen und zu beheben, bevor sie zu einem Brand fiihren. Dartiber hinaus sollte jede
Installation von unabhangigen Experten abgenommen werden, um die Einhaltung der
Sicherheitsstandards sicherzustellen.

Praventive MalRnahmen zur Vermeidung von Branden bei PV-Anlagen umfassen eine
fachgerechte Installation durch qualifizierte Fachleute, regelméRige Inspektionen und Wartungen
sowie die Einhaltung samtlicher relevanter Sicherheitsvorschriften. Betreiber:iinnen sollten
umfassend Uber die spezifischen Brandrisiken informiert werden, damit sie selbst praventive
Schritte unternehmen kénnen. Hierzu zahlen Notfallplane, die Zusammenarbeit mit der Feuerwehr
und die Kenntnis der richtigen Vorgehensweise bei einem Brand.

Durch gezielte Aufklarungskampagnen und klare Richtlinien kénnen Installateure, Betreiber:innen
und Einsatzkrafte besser auf die Risiken vorbereitet werden, was zu einer deutlichen Reduzierung
der Brandgefahren fiihren wiirde. Trotz des geringen absoluten Brandrisikos bei PV-Anlagen ist
die kontinuierliche Verbesserung der Sicherheitsstandards und -praktiken unerlasslich, um
potenzielle Gefahren effektiv zu minimieren und die langfristige Akzeptanz dieser nachhaltigen
Technologie zu gewahrleisten.
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3. KFV-Studie: Akzeptanz und Sicherheitswahrnehmung
von PV-Anlagen sowie Auswirkungen von PV-Branden

3.1. Eckdaten der Studie

Befragung: Eine umfangreiche Befragung wird vom Marktforschungsinstitut durchgefiihrt, mit
einer Stichprobe von 2.000 Personen aus der allgemeinen Bevdlkerung sowie 316 PV-
Nutzer:innen.

Experteninterviews: Funf Gesprache mit Expert:innen aus den Bereichen Technik, Pravention
und Brandbekampfung werden gefiihrt.

Studienanalyse: Eine detaillierte Analyse vorhandener internationaler Studien liefert ergédnzende
Erkenntnisse.

Die kombinierte Methodik soll ein umfassendes Verstandnis der Brandrisiken und der Akzeptanz
von PV-Anlagen ermdglichen und dazu beitragen, konkrete Empfehlungen flir verbesserte
Sicherheitsstandards zu erarbeiten.

3.2. Methodik

3.2.1. Studie zur Akzeptanz und Sicherheitswahrnehmung von PV-Anlagen der

Osterreichischen Bevolkerung
Die Studie beabsichtigt, ein umfassendes Verstdndnis Uber die Akzeptanz und das
Risikobewusstsein der Osterreichischen Bevolkerung in  Bezug auf Brande bei
Photovoltaikanlagen (PV-Anlagen) zu gewinnen. Hierzu wurde eine reprasentative Umfrage unter
2.000 Personen in Osterreich durchgefiihrt, um Einblicke in die Einstellung der Bevélkerung zu
PV-Anlagen zu erhalten.

Die Umfrage hat sich auf zwei Hauptaspekte konzentriert:

1. Akzeptanz und Risikobewusstsein: Die Befragten wurden zu ihrer Akzeptanz von
Photovoltaikanlagen befragt und wie sie die Risiken solcher Anlagen, insbesondere das
Brandrisiko, einschatzen. Es wurde untersucht, ob die potenziellen Brandgefahren die
Akzeptanz von PV-Anlagen beeinflussen und ob diese Anlagen aufgrund ihrer
wahrgenommenen Brandrisiken negativ bewertet werden.

2. Wissensstand Uber (Brand-)Risiken: Weiterhin wurde ermittelt, wie umfassend die
Osterreichische Bevolkerung Uber die Brandgefahren von Photovoltaikanlagen informiert
ist. Die Umfrage zielt darauf ab, bestehende Wissensliicken Uber die Risiken und
Herausforderungen von PV-Anlagen zu identifizieren und zu verstehen, wie dieses Wissen
die Wahrnehmung der Bevdlkerung beeinflusst.
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Die Ergebnisse dieser Studie bieten wertvolle Einblicke in die offentlichen Einstellungen zu PV-
Anlagen und legen den Grundstein fir gezielte Kommunikationsstrategien, um das Bewusstsein
und Verstandnis fur Brandrisiken bei PV-Anlagen zu verbessern.

3.2.2. Gefahren von Privaten Photovoltaikanlagen aus Sicht der Besitzer:Innen

Die zweite Umfrage dieser Studie wurde mit einer Stichprobe von 316 privaten Nutzer:innen von
Photovoltaikanlagen durchgefiihrt. Diese Auswahl ist reprasentativ fur die 06sterreichische
Bevolkerung und konzentriert sich auf die Themen Risikobewusstsein, Betroffenheit und
Gegenmal3nahmen im Zusammenhang mit Photovoltaik-Branden.

Die Umfrage beantwortet die folgenden Fragestellungen:

e Informiertheit Uber (Brand-)Risiken: Es wurde untersucht, in welchem MalRe die
Nutzer:iinnen von Photovoltaikanlagen dber die mit den Anlagen verbundenen
Brandrisiken Bescheid wissen.

e Betroffenheit durch Brande: Die Befragung zielte darauf ab herauszufinden, wie haufig
Nutzer:innen von PV-Anlagen bereits selbst von Branden oder Brandvorfallen betroffen
waren.

e Allgemeines Brandrisiko: Die Umfrage bewertet, wie hoch das allgemeine Brandrisiko
bei der Nutzung von Photovoltaikanlagen ist und wie dies von den Nutzer:iinnen
wahrgenommen wird.

e Risikofaktoren: SchlieBlich wurde analysiert, welche spezifischen Faktoren zu Branden
bei Photovoltaikanlagen beitragen und das Brandrisiko erhéhen.

Die Ergebnisse dieser Umfrage liefern wichtige Erkenntnisse Uber die Risikowahrnehmung und
das Verhalten der Nutzeriinnen von Photovoltaikanlagen. Sie dienen als Grundlage, um
zielgerichtete Mallnahmen zur Verbesserung der Sicherheit und Risikobewaltigung im Bereich
Photovoltaik zu entwickeln und umzusetzen.
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3.2.3. Experten-Interviews

Die Studie zielt darauf ab, verschiedene Aspekte der Brandrisiken bei Photovoltaikanlagen zu
untersuchen, basierend auf den Erfahrungen von Expert:innen. Sie befasst sich mit der Risikolage
von Branden bei Photovoltaikanlagen, dem Risikobewusstsein privater Besitzer:innen sowie den
Ursachen und Problembereichen solcher Brande. Aulerdem untersucht die Studie die
Entwicklungen im Bereich Photovoltaik in Osterreich und deren Einfluss auf das Brandrisiko. Ein
weiterer Schwerpunkt liegt auf rechtlichen und versicherungstechnischen Aspekten in Bezug auf
den Brandschutz bei privaten Photovoltaikanlagen. Darliber hinaus werden Mdglichkeiten zur
Verbesserung des Bewusstseins fur Brandgefahren sowie Erfolg versprechende Strategien und
Mafinahmen evaluiert. Die Methode der Studie bestand aus qualitativen Interviews, die per Zoom
durchgefihrt wurden. Die Gesprache dauerten zwischen 20 und 25 Minuten und fanden im April
2024 statt.

EXPERTE 1: EXPERTE 2: EXPERTE 3:
Ing. Gerald Jungreithmayr Ing. Martin MITTNECKER ANONYM
Aturo PV Photovoltaik Leiter der Fachexperte fur die Errichtung

Brandverhitungsstelle
Landesfeuerwehrverband
Burgenland

von PV-Anlagen bei einem
fuhrenden  Osterreichischen
Energieanbieter

3.3. Projektbeschreibung

Das vorliegende Projekt zielt darauf ab, die Brandrisiken von Photovoltaikanlagen (PV-Anlagen)
im Detail zu untersuchen, wobei der Fokus speziell auf die Situation und die Risiken in Osterreich
gelegt wird. Aus den Ergebnissen sollen konkrete Schlussfolgerungen fiir verbesserte
Sicherheitsstandards und PraventionsmalRnahmen gezogen werden.

3.3.1. Projektziele

Bewusstseinsbildung und Wissenstransfer: Viele Menschen sind sich der spezifischen Risiken
und Herausforderungen im Zusammenhang mit PV-Anlagen nicht bewusst. Das Projekt legt daher
einen zentralen Schwerpunkt darauf, das Bewusstsein und Verstandnis fur diese Risiken sowohl
in der breiten Bevolkerung als auch bei den Nutzer:innen von PV-Anlagen zu schérfen.

Risikowahrnehmung und Einstellung: Aus sozialwissenschaftlicher Perspektive ist es
entscheidend zu verstehen, wie die Risiken wahrgenommen werden und welche Einstellungen die
Akzeptanz von PraventionsmafRnahmen beeinflussen. Hierbei werden Faktoren wie Vertrauen in
die Technologie, personliche Erfahrungen und allgemeine Einstellungen gegeniber erneuerbaren
Energien untersucht.

Kommunikationsstrategien: Eine effektive Kommunikation spielt eine Schlusselrolle bei der
Verbreitung von Wissen Uber Brandrisiken und PraventionsmafRnahmen. Das Projekt entwickelt
gezielte Strategien, um relevante Zielgruppen effizient zu erreichen und zu informieren.
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Einbindung von Stakeholdern: Die Einbindung von Stakeholdern wie Installateuren,
Feuerwehrleuten, Versicherungen und PV-Nutzern ist entscheidend. Ein tieferes Verstandnis ihrer
Perspektiven und Bedirfnisse ermdéglicht die Entwicklung wirkungsvoller Praventionsstrategien.

Entwicklung und Implementierung von Richtlinien: Auf Basis der gewonnenen Erkenntnisse
sollen Richtlinien und Standards fir die sichere Installation und Wartung von PV-Anlagen
entwickelt oder bestehende Standards verbessert werden.

3.3.2. Forschungsfragen:

1. Wie wird die Akzeptanz von PV-Anlagen in der Bevdlkerung hinsichtlich der Risiken
bewertet? Wird das Brandrisiko als negativer Faktor gesehen?

2. Wie umfassend ist das Wissen der Bevolkerung Uber die Brandrisiken von PV-Anlagen?

3. Inwieweit sind die Nutzer:innen von PV-Anlagen tber die damit verbundenen Brandrisiken
informiert?

4. Wie haufig sind PV-Nutzer:innen von Brandvorféllen oder Branden betroffen?

5. Wie hoch ist das allgemeine Brandrisiko bei der Nutzung von PV-Anlagen?

6. Welche Faktoren tragen zu Branden bei PV-Anlagen bei und erhéhen das Brandrisiko?
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4. Studienergebnisse: Akzeptanzstudie der Bevdlkerung

4.1. Einstellung und Informationsstand

Die Ergebnisse einer Akzeptanzstudie zeichnen ein klares Bild der allgemeinen Haltung der
Bevdlkerung: Aufgrund des Trends zur Energiewende und erneuerbaren Energien haben mehr als
80 % der Befragten eine sehr positive Einstellung zu Photovoltaik und bewerten die Technologie
mit den besten Noten. Besonders positiv ist die Einstellung bei Personen mit hdherem Einkommen
sowie bei Immobilienbesitzer:innen, die generell eine hthere Akzeptanz zeigen.

Allerdings bleibt das Wissen uber die Technologie hinter der positiven Einstellung zuriick. Nur
45 % der Befragten vergeben Spitzenwerte fir ihr Wissen Uber Photovoltaik. Manner flihlen sich
hierbei deutlich besser informiert als Frauen (55 % vs. 35 %). Bei der jiingsten Altersgruppe unter
30 Jahren besteht das grofte Informationsdefizit, wéhrend regional insbesondere in Wien
erhebliche  Wissensliicken bestehen. Personen mit hdéherem  Einkommen und
Hauseigentimer:innen haben ein fundierteres Wissen iliber Photovoltaik, was in diesem Kontext
nachvollziehbar ist.

Bei der Bewertung der Forderungen zeigt sich ein uneinheitliches Bild: Etwa ein Drittel der
Befragten hélt die Forderungen fur ausreichend, ein weiteres Drittel verneint dies, und das letzte
Drittel gibt an, nicht ausreichend informiert zu sein. Die gréf3te Zufriedenheit mit den Férderungen
zeigen Personen mit hdherem Einkommen und Hauseigentiimer:innen.

Als Hauptvorteile von Photovoltaik gelten die Erzeugung erneuerbarer Energie, die Senkung der
Energiekosten und der Beitrag zur Energieunabhangigkeit. Der Aspekt der Wertsteigerung von
Immobilien wird hingegen als weniger relevant angesehen. Negativ fallen die hohen
Anfangsinvestitionen und die wetterabhangige Energieerzeugung auf, die 72 % bzw. 56 % der
Befragten als kritisch betrachten. Weitere Nachteile sind der Platz- und Wartungsbedarf sowie die
Umweltauswirkungen bei Produktion und Entsorgung der Anlagen.

4.2. Wahrnehmung der Sicherheitsaspekte

Die Ergebnisse zeigen, dass nur eine kleine Gruppe von 10 % der Befragten das Sicherheitsrisiko
von Photovoltaikanlagen als sehr hoch oder hoch einschatzt. Dies korreliert mit der allgemein
hohen Akzeptanz der Technologie. Mit zunehmendem Alter nehmen Sicherheitsbedenken ab,
waéhrend Planer:innen, die kurz vor der Installation stehen, das gré3te Unsicherheitsgefihl zeigen.

In einer offenen Frage aulierten 47 % der Befragten, dass sie keinerlei Bedenken beziglich PV-
Anlagen haben, wahrend weitere 8 % keine Angaben machen konnten. Die grof3te Sorge, die
genannt wurde, war das Brandrisiko (19 %). Kleinere Gruppen erwahnten Gefahren wie Stlrme,
herabfallende Teile, unsachgeméaRe Installation und Blendung.

Obwohl ein Drittel der Befragten die Informationen zu Risiken als ausreichend bewertet, verneint
ein weiteres Drittel dies, und der Rest ist unschliissig. Hausbesitzer:innen haben hier die positivste
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Einstellung. Besitzer:innen und Planer:innen von Anlagen bewerten die Informationslage besser
als Gruppen ohne konkrete Umsetzungsabsicht oder Interesse an der Materie.

Bei der Frage nach spezifischen Gefahren nannten 41 % der Befragten Brand oder Feuer,
Uberhitzung und Uberlastung als groRte Risiken. Weitere Bedenken betrafen Stiirme, Hagel,
Kurzschlisse, unprofessionelle Installation, hohe Kosten und herabfallende Teile.

21 % der Befragten &uRRerten starke oder sehr starke Bedenken beziiglich des Brandrisikos bei
PV-Anlagen, wahrend 45 % hier fast keine Bedenken haben. Manner zeigten sich dabei sorgloser
als Frauen, und altere Menschen weniger besorgt als jingere. Anlagenbesitzer:innen haben mit
13 % sehr geringe Bedenken, wahrend aktuelle Planer:innen mit 33 % vergleichsweise grol3ere
Sorge aulerten.

Insgesamt 5 % der Befragten berichteten von Brandféllen bei PV-Anlagen in ihrer Umgebung.

Jungere Menschen hatten hier haufiger Kenntnis davon als éltere. Die haufigsten Berichte betrafen
Dachbrande, gefolgt von Kurzschlissen und unsachgemafer Installation der Anlage.
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5. Ergebnisse der Befragung von PV-Nutzer:innen

5.1. Photovoltaikanlagen im Uberblick

Die Studie Uber die Nutzung von Photovoltaikanlagen in Osterreich ergab, dass nur ein Drittel der
Anlagen vor 2021 installiert wurde, wahrend 24 % in den Jahren 2021/2022 und 41 % in den
Jahren 2023/2024 errichtet wurden. Diese Zahlen verdeutlichen den aktuellen Boom, der durch
die steigenden Energiepreise ausgelost wurde. Fachleute bestatigen diese Entwicklung, gehen
jedoch davon aus, dass sie mit einer Normalisierung der Energiepreise abklingen wird. Wéahrend
Kosteneinsparungen und Unabhéangigkeit die wichtigsten Griinde fir die Installation sind, spielt
der Umweltschutz nur eine untergeordnete Rolle.

Aufdachanlagen® dominieren mit einem Anteil von 89 % klar den Markt, wahrend Indachanlagen*
aufgrund hoherer Kosten und geringerer Popularitit kaum noch realisiert werden.
Freiflachenanlagen sind mit einem Anteil von 5 % nur unter bestimmten Bedingungen sinnvoll.

Interessanterweise kdnnen 36 % der Besitzer:innen die Marke ihrer Anlage nicht nennen, was auf
ein geringes Interesse an Markeninformationen hinweist. Bei den bekannten Marken stehen JA
Solar, Trinasolar, Austria Solar, Kioto, Sonnenkraft und Fronius im Vordergrund, obwohl eine
Vielzahl kleinerer Marken ebenfalls vertreten ist. Das Wissen Uber die Marke ist gering, und oft
wird eher der Name des Handlers genannt.

Die Leistung der Anlagen liegt bei fast zwei Dritteln der Befragten zwischen 5 und 15 kWp,
wahrend 19 % eine héhere und 12 % eine niedrigere Leistung angeben. 7 % der Befragten konnten
keine genauen Angaben zur Leistung machen.

Ein sehr groRRer Anteil von 88 % gab an, dass die Installation der Anlage durch einen Fachbetrieb
erfolgte. Allerdings kdnnte dieses Ergebnis teilweise durch sozial erwiinschtes Antwortverhalten
beeinflusst sein. Bei den restlichen Anlagen wurde die Installation in 80 % der Falle vom Besitzer
oder der Besitzerin selbst durchgefiihrt.

SchlieR3lich haben 44 % der Anlagenbesitzer:innen auch ein Energiespeichersystem erworben.
Dies ist vor allem bei jingeren und besser gebildeten Personen haufiger der Fall.

5.2. Sicherheitsaspekte von Photovoltaikanlagen

Die Ergebnisse der Studie zeigen, dass die meisten Photovoltaikanlagen in Osterreich noch relativ
neu sind, weshalb viele Anlagenbesitzer:iinnen die Haufigkeit ihrer Funktionsprifungen nicht
kennen oder diese bisher nie durchgeflhrt haben. 42 % der Befragten gaben an, ihre Anlage

3 Eine Aufdachanlage ist eine Photovoltaikanlage, die auf dem Dach eines Gebaudes installiert wird. Dabei werden die Solarmodule auf einer
speziellen Unterkonstruktion oberhalb der Dacheindeckung montiert. Diese Art der Installation ist besonders gangig, weil sie sich relativ einfach
auf bereits bestehenden Dé&chern anbringen lésst und keine zusétzlichen Flachen benétigt. Dadurch kénnen Hausbesitzer:innen Solarstrom
effizient nutzen, ohne gréRere bauliche Veranderungen am Geb&aude vornehmen zu mussen.

4 Eine Indachanlage ist eine Photovoltaikanlage, bei der die Solarmodule in die Dachkonstruktion integriert werden, anstatt auf dem bestehenden
Dach angebracht zu sein. Das bedeutet, dass die Solarmodule direkt in die Dachflache eingebettet werden und dabei die Dacheindeckung teilweise
oder vollstandig ersetzen. Dadurch fligen sich die Module &sthetisch in das Dach ein und tbernehmen gleichzeitig die Funktion des Dachmaterials,
indem sie das Gebaude vor Wetter schiitzen. Indachanlagen sind in der Regel teurer und aufwendiger zu installieren als Aufdachanlagen, kdnnen
jedoch optisch ansprechender wirken.
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mindestens einmal jahrlich zu Gberprifen. Ein Drittel fuhrt die Prufung selbst durch, wahrend
36 % spezialisierte Fachbetriebe beauftragen und 14 % allgemeine Handwerker:innen einsetzen,
die nicht unbedingt auf PV spezialisiert sind.

Bei der Wartung zeigt sich ein @hnliches Bild: 29 % kdnnen keine Aussage zur Wartungsfrequenz
machen, und 11 % sagen, dass ihre Anlage bisher Giberhaupt nicht gewartet wurde. 35 % lassen
ihre Anlagen mindestens einmal pro Jahr warten. 26 % der Besitzer.innen tGbernehmen die
Wartung selbst, aber der grof3te Anteil von 40 % beauftragt spezialisierte Fachkréfte.

Interessanterweise haben 70 % der Anlagenbesitzer:innen in ein Uberwachungssystem fir ihre
Anlage investiert, wobei hoher gebildete Personen haufiger solche Systeme einsetzen. Fronius
dominiert bei der Markenpréferenz, gefolgt von Huawei Fusion Solar. Viele Besitzer:innen nutzen
eine Smartphone-App, ohne die genaue Marke ihres Uberwachungssystems zu kennen. Kleinere
Gruppen setzen auf Solar Edge und Kostal, wahrend einige Nutzer:innen eigene Systeme
entwickelt haben.

Nur 43 % der Anlagenbesitzer:innen filhlen sich sehr gut oder gut tGber Brandrisiken informiert,
und 25 % &aulRRern sich dazu negativ. Auch bei der Vorbereitung auf einen potenziellen Brandfall
geben nur 38 % an, sich gut vorbereitet zu fuhlen, wéhrend 33 % die Risikobewertung negativ
einschatzen. Nur 20 % wissen im Notfall genau, was zu tun ist, weitere 41 % haben eine grobe
Vorstellung, und 39 % sind eher unsicher.

Auf die Frage nach praventiven Sicherheitsmalinahmen verwenden viele Befragte ahnliche
Begriffe wie in der Fragestellung. Nur wenige kdnnen weitere MaRnahmen konkret benennen, was
darauf hindeutet, dass bislang kaum zuséatzliche Sicherheitsvorkehrungen getroffen wurden.

Weiters ergab die Studie, dass 76 % der Besitzer:innen eine Versicherung haben, die auch Risiken
im Zusammenhang mit Photovoltaikanlagen abdeckt. Dieser Anteil kbnnte allerdings noch héher
sein. Eine kleine Gruppe von 6 % berichtet von friiheren Stérungen oder Schaden an ihrer Anlage,
die jedoch meist schon einige Jahre zurtickliegen. Am haufigsten wurden defekte Wechselrichter
sowie Schaden durch Hagel- oder Blitzeinschlag genannt.

Obwohl die Expertiinnen ein niedriges Sicherheitsrisiko fir PV-Anlagen betonen, bleibt die
allgemeine Sicherheitssituation weniger zufriedenstellend, da nur sehr wenige Personen ernsthaft
Interesse an diesem Thema zeigen. Lediglich 7 % der Befragten haben an Bildungsprogrammen
zur sicheren Nutzung und Wartung von PV-Anlagen teilgenommen, wahrend 72 % solche
Programme nicht kennen.

Darlber hinaus empfinden nur 30 % die bestehenden Vorschriften fir Photovoltaikanlagen als
ausreichend, wahrend 64 % diese als unzureichend bewerten.
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5.3. Betroffenheit durch Brande

Nur 4 der 316 befragten Personen waren bisher direkt von einem Brandfall betroffen, und
nur zwei dieser Félle ereigneten sich in Einfamilienh&usern. Aufgrund der geringen Fallzahl
lassen sich daraus keine verallgemeinerbaren Aussagen ableiten.

Die Brande bei Photovoltaikanlagen traten in den Jahren 2017, 2022 und zweimal im Jahr 2023
auf. Die Ursachen der Brande wurden auf verschiedene Faktoren zurtickgefiihrt, darunter
Kurzschluss, fehlerhafte Installation, technischer Defekt, mangelnde Wartung, Blitzschlag sowie
defekte oder mangelhafte Verkabelung. Mehrfachnennungen waren maoglich.

Die Schadenshoéhe variierte stark: In einem Fall wurde ein Schaden von 500 Euro angegeben, in
einem anderen 20.000 Euro, und ein weiterer Brand verursachte Kosten von 50.000 Euro. Ein
Vorfall blieb ohne konkrete Schadensangabe.

Die Art der Schaden war ebenfalls unterschiedlich: Einmal waren das Dach und die Module
betroffen, in einem anderen Fall ein gesamtes Haus inklusive aller Gerate und eines Autos. In
einem weiteren Brand wurde nur das Dach beschadigt, wahrend bei einem anderen Vorfall die
Photovoltaikanlage selbst beschadigt wurde.

5.4. Empfehlung und allgemeine Einschatzung

Die Besitzer:innen von Photovoltaikanlagen sind Giberwiegend von deren Nutzen Gberzeugt: 95 %
von ihnen wirden ihre Anlagen weiterempfehlen, was darauf hindeutet, dass sie sehr zufrieden
mit der Leistung und den Ergebnissen sind. Dies spiegelt sich auch darin wider, dass 91 % der
Meinung sind, dass die Vorteile der Anlagen die Nachteile deutlich Uberwiegen.

Die Reaktionen aus der Nachbarschaft sind grétenteils positiv, wobei 55 % der Nachbarn positiv
auf die Installation der Anlagen reagieren. Lediglich 5 % &ufRern sich negativ zu den Anlagen. Fir
ein Drittel der Nachbarschaft spielen die Anlagen keine Rolle; sie stehen ihnen neutral gegeniiber
und lassen sich von ihnen nicht beeinflussen.
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6. Ergebnisse der Expert:innen-Interviews

6.1. Ergebnisse

Die wichtigste Erkenntnis der Expertengesprache ist, dass das Brandrisiko bei privaten
Photovoltaik-Anlagen kaum durch die Technologie selbst begriindet werden kann. Vielmehr gilt
die Technologie als sehr sicher, insbesondere aufgrund der Produktentwicklungen der letzten
Jahre.

Obwohl eine Vielzahl von potenziellen Gefahrenquellen fir Brande identifiziert wurde, liegt die
Hauptgefahr nach Ansicht der Experten in unsachgemaler Installation und Montage der Anlagen.
Hier verweist man konkret auf die Steckverbindungen, aber auch auf den Schutz der Kabel. Diese
werden oft freilaufend auf den Déachern verlegt, was als hoch riskant empfunden wird. Erwéhnt
wird auch der Schutz der Kabel vor Tierverbiss, auch das Verlegen der Kabel in Rohren sowie
UV-bestandige Ummantelung der Kabel.

Aufgrund des Photovoltaik-Booms und der dadurch entstandenen Engpésse bei der Installation
sind zahlreiche Unternehmen in den Markt eingetreten, deren Kompetenzen bei der Technologie
als nur teilweise ausreichend beschrieben werden. Diese Unternehmen werden in der Pflicht
gesehen, durch Schulungen ihrer Mitarbeiter und Einhaltung von Richtlinien das Brandrisiko zu
minimieren.

Das Bewusstsein und Wissen der Besitzeriinnen zu diesem Thema wird als ausbauféhig
betrachtet, jedoch aufgrund der geringen Anzahl von Vorfallen als verstandlich angesehen.
Dennoch besteht ein deutlicher Konsens unter den Experten dartiber, dass Aufklarung tber die
Risiken wichtig und notwendig ist.
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FACTBOX

FACTBOX

Studie zur Akzeptanz und Risikobewusstsein von PV-Anlagen in Osterreich: Umfrage mit
2.000 Personen; Fokus auf Akzeptanz, Risikobewusstsein und Wissensstand.
e Einstellung und Informationsstand:
o Uber 80 % positive Einstellung zu PV-Anlagen;
o Die Einschatzung des Informationsstandes liegt deutlich hinter der Akzeptanz
der Technologie zuriick (45%);
o Manner fuhlen sich besser informiert als Frauen.
e Wahrnehmung der Sicherheitsaspekte:
o Nur 10 % schétzen Sicherheitsrisiko als hoch ein;
o 19 % haben Bedenken bezlglich Brandrisiko;
o 21 % auRern starke Bedenken zum Brandrisiko.

Ergebnisse der Befragung von PV-Nutzer:innen: Umfrage mit 316 Nutzer:innen; Fokus auf
Risikobewusstsein, Betroffenheit und Gegenmaf3nahmen.
e Photovoltaikanlagen im Uberblick:
o Ca. 390.000 PV-Anlagen in Osterreich
o 89 % Aufdachanlagen,
o 5 % Freiflachenanlagen;
o 88 % Installation durch Fachbetrieb;
o 44 % der Besitzer:innen haben Energiespeichersysteme.
e Sicherheitsaspekte von Photovoltaikanlagen:
o 70 % haben Uberwachungssysteme;
o Nur 43 % fiihlen sich gut Gber Brandrisiken informiert;
o Nur 7 % haben an Bildungsprogrammen teilgenommen.
e Betroffenheit von Branden:
o Nur 4 von 316 befragten Personen direkt betroffen;
e Ursachen:
o Kurzschluss,
o fehlerhafte Installation,
o technische Defekte.
o Empfehlung und allgemeine Einschéatzung:
o 95 % wuirden Anlagen weiterempfehlen;
o 91 % sehen Vorteile der Anlagen Uberwiegen.

Ergebnisse der Experten-Interviews: Interviews mit 3 Experten
e Brandrisiko bei PV-Anlagen: Experten sehen Technologie als sicher an, Hauptgefahr
durch unsachgemale Installation.
e Zunahme von Unternehmen im Markt: Kompetenzen teilweise nur ausreichend,
Schulungen und Richtlinien zur Risikominimierung erforderlich.
e Bewusstsein der Besitzer:innen: Ausbauféhig, Aufklarung lber Risiken wichtig und
notwendig laut Experten.
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7. Praventionstipps zur Vermeidung von PV-Branden

7.1. Vor dem Kauf

Vor dem Kauf einer PV-Anlage gibt es einige wichtige Punkte zu beachten:

e Standortanalyse: Uberpriifen Sie die Eignung lhres Standorts fiir die Installation einer
Photovoltaikanlage. Faktoren wie Ausrichtung, Neigung des Dachs, Verschattung durch
umliegende Objekte und lokale klimatische Bedingungen spielen eine wichtige Rolle.

e Finanzielle Aspekte: Berechnen Sie die Investitionskosten und analysieren Sie die
langfristigen finanziellen Vorteile einer PV-Anlage, einschlie3lich mdglicher Einsparungen
bei den Energiekosten, staatlicher Férderungen und Einspeisevergitungen.

e Auswahl des richtigen Anbieters: Recherchieren Sie verschiedene Anbieter von
Photovoltaikanlagen und vergleichen Sie ihre Angebote hinsichtlich Qualitat, Preis,
Service und Garantieleistungen.

e Qualitativ hochwertige Komponenten: Verwenden Sie nur qualitativ hochwertige,
zertifizierte Komponenten, die den Anforderungen der Anlage entsprechen und
miteinander kompatibel sind.

e Technische Anforderungen: Klaren Sie technische Details wie die bendtigte Leistung
der Anlage, die Auswabhl der richtigen Solarmodule, Wechselrichter und Montagesysteme
sowie eventuelle Anforderungen an die Netzeinspeisung.

e Genehmigungen und rechtliche Rahmenbedingungen: Informieren Sie sich Uber
lokale Bauvorschriften, Genehmigungsverfahren und rechtliche Aspekte im
Zusammenhang mit der Installation einer PV-Anlage.

e Wartung und Betrieb: Beriicksichtigen Sie die langfristigen Wartungs- und
Betriebskosten der Anlage sowie eventuelle Servicevertrage mit dem Anbieter.

e Umweltauswirkungen: Denken Sie Uuber die 0kologischen Auswirkungen lhrer
Entscheidung nach und berilcksichtigen Sie Aspekte wie CO2-Einsparungen und
Umweltvertraglichkeit der verwendeten Materialien.

e Professionelle Installation: Lassen Sie die PV-Anlage ausschlief3lich von qualifizierten
Fachleuten installieren, die mit den relevanten Sicherheitsstandards vertraut sind.
Dadurch kénnen Montagefehler und inkompatible Komponenten vermieden werden.
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7.2. Nach der Installation

Durch sorgféltige Planung und Beratung kénnen Sie sicherstellen, dass Sie die richtige
Entscheidung treffen und langfristig von lhrer PV-Anlage profitieren.

e Unabhangige Abnahme: Lassen Sie die Anlage nach der Installation von einer
unabhangigen Prifstelle auf Mangel und Einhaltung der Sicherheitsstandards
untersuchen.

e Schulungen und Aufklarung: Sorgen Sie daflr, dass alle Beteiligten, einschlie3lich
Betreiber:innen und Installateur:innen, umfassend uber die spezifischen Brandrisiken
informiert sind und wissen, wie diese minimiert werden kénnen.

¢ RegelmaRige Inspektionen: Fihren Sie regelmafige Inspektionen der Anlage durch, um
Verschleil3, lose Verbindungen und potenzielle Probleme friihzeitig zu erkennen und zu
beheben.

e Fachgerechte Wartung: Stellen Sie sicher, dass die Wartung der Anlage von erfahrenem
Personal durchgefiihrt wird, das alle Sicherheitsstandards einhalt.

e Uberwachungssysteme: Nutzen Sie Uberwachungssysteme, die potenzielle Probleme
wie Lichtbégen oder Defekte friihzeitig erkennen und melden.

e Notfallplanung: Entwickeln Sie einen Notfallplan und stellen Sie sicher, dass die
Feuerwehr Uber die Lage und den Aufbau der PV-Anlage informiert ist, um im Ernstfall
rasch reagieren zu kénnen.

7.3. Wichtigste Bestandteile einer PV-Anlage

e Solarmodule: Diese bestehen aus Solarzellen, die Sonnenlicht in Gleichstrom
umwandeln. Die Module sind in der Regel auf dem Dach oder auf freiem Gelénde installiert
und sind die Hauptkomponente, die Sonnenenergie einfangt.

e Wechselrichter: Diese wandeln den von den Solarmodulen erzeugten Gleichstrom in
Wechselstrom um, der im Hausnetz verwendet werden kann. Wechselrichter optimieren
auch die Leistung der Anlage und liberwachen deren Betrieb.

e Montagesystem: Dies umfasst die Halterungen, Rahmen und Befestigungselemente, die
die Solarmodule am gewahlten Standort sicher befestigen.

e Verkabelung: Die elektrische Verkabelung verbindet die Solarmodule mit dem
Wechselrichter und dem elektrischen Verteilerkasten im Haus.

e Elektrischer Verteilerkasten: Dieser verteilt den erzeugten Strom im Hausnetz und
ermdglicht die Verbindung mit dem 6ffentlichen Stromnetz.

e Zahler und Uberwachungssysteme: Diese erfassen die erzeugte Energie, den
Verbrauch und mogliche Rickeinspeisungen ins Netz. Sie ermoglichen auch die
Uberwachung der Anlagenleistung und dienen der Ferniiberwachung und -steuerung.

e Schutzeinrichtungen: Dazu gehéren Sicherungen, Uberspannungsschutz und andere
Schutzmalnahmen, um die Anlage vor Schaden durch Blitzschlag, Uberlastung oder
Kurzschlisse zu schitzen.

e Optional: Energiespeichersysteme: Batterien kdnnen installiert werden, um den
Uberschissigen erzeugten Strom zu speichern und spéter zu nutzen, insbesondere flr
Zeiten mit geringer Sonneneinstrahlung oder bei Netzausfallen.
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7.4. Was tun im Brandfall?

e Sicherheit geht vor: Stellen Sie zunachst sicher, dass alle Personen in Sicherheit
gebracht werden und sich auRerhalb der Gefahrenzone befinden, bevor Sie versuchen,
den Brand zu l6schen.

e Notruf: Rufen Sie sofort die Feuerwehr unter der Notrufnummer 122 an und informieren
Sie sie Uber den Brand an der PV-Anlage. Geben Sie so viele Informationen wie méglich,
einschlieBlich Standort und Art des Brandes.

e Stromversorgung unterbrechen: Versuchen Sie, die Stromzufuhr zur PV-Anlage zu
unterbrechen, falls dies sicher moglich ist. Denken Sie daran, dass auch bei
abgeschalteten Anlagen immer noch eine Stromschlaggefahr besteht.

e Sicherheitsabstand einhalten: Halten Sie einen angemessenen Abstand zur
brennenden Anlage ein, um sich vor herabfallenden Teilen oder einer plotzlichen
Ausbreitung des Feuers zu schitzen. Berlcksichtigen Sie dabei auch die potenzielle
Gefahr eines Stromschlags.

e Feuerloscher verwenden: Verwenden Sie Feuerldscher, um den Brand zu bekampfen,
aber nur, wenn es sicher ist, dies zu tun. Wéhlen Sie Feuerléscher, die fur elektrische
Bréande geeignet sind, wie z. B. CO2-Ldscher oder Pulverldéscher der Klasse C. Achten Sie
darauf, keinen direkten Kontakt mit der Anlage herzustellen, um das Risiko eines
Stromschlags zu minimieren.

e Professionelle Hilfe hinzuziehen: Wenn der Brand auf3er Kontrolle geréat oder wenn Sie
sich unsicher sind, ob Sie ihn sicher bekampfen kdnnen, warten Sie auf die professionellen
Feuerwehrkrafte, um den Brand zu Idschen. Sie sind mit den erforderlichen
Schutzmafinahmen und Ausristungen ausgestattet, um sicher mit elektrischen Bréanden
umzugehen.
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